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Miisteri Analiz Talep Formu

Asagida kurumunuzca tanimlanmis olan Genel Sartlar1 kabul ederek ekli listede belirttigim hizmetlerin
kurumunuz tarafindan yapilarak diizenlenecek raporun tarafima teslim edilmesini arz ederim.

.. PP . Vergi No, V.D
MUSTERI BILGILERI T.C. No
Firmani Adi
Numuneyi Getirenin Adi-
Soyadi
Adres
Telefon
Faks e-posta @
Numune No Numune Numune .
(NKB tarafindan verilecektir) Alma Adl/AlelamaSl Adresi A(}lklama
Lab. Miisteri
Deney raporunun teslim sekli Elden [J Posta [] Mail [ | Fax
Deney raporunu elden alacak kisilerin | Adi1 Soyadi: Ad1 Soyadi:
Ad ve Soyadlart*

*Deney raporunu elden alacak kisilerin kimlik beyani yapmalar1 gerekmektedir.

Genel Sartlar:

1. Laboratuvarimizda kullamlan metotlar, analiz siireleri ve {iicret bilgileri LS.02/P-7.1 Analiz Ucretleri Listesinde
belirtilmektedir.

TURKAK tarafindan akredite edilen analizler * ile isaretlenmistir.

Ozel iicretli analiz numuneleri {icreti yatirilmadan analize alinmayacaktir.

Parametre Birim Analiz Fiyatlar1 ISKI Yénetim Kurulu kararina gore belirlenmistir.

Web  sayfamizda  (https://iski.istanbul/abone-hizmetleri/laboratuvar-hizmetleri/temiz-su-laboratuvari) Temiz Su

Laboratuvar Sube Miidiirliigii Analiz Ucretleri Listesi, Numune Kabul Birimi iletisim bilgileri, numune kaplarmin

ozellikleri, saklama ve tagima kosullari (Numune Tasima Saklama Kosullar1 ve Siireleri Listesi) ve sikayet siireci ile ilgili

bilgiler yer almaktadir. Listede belirtilen muhafaza siiresi dolan numuneler imha edilecektir.

Analizler yapildiktan sonra kalan numunenin iadesi yapilmamaktadir.

Muhafaza siiresi dolduktan sonra yapilan itirazlar degerlendirmeye alinmayacaktir.

Talep edilen analizler i¢in numune kaplart Numune Kabul Béliimiinden temin edilmelidir.

Mikrobiyolojik analizler i¢in steril numune kaplari kullanilacaktir. Mikrobiyolojik analiz i¢in numunelerin soguk zincirde

(543 °C) saklanmasi ve tasinmasi gerekmektedir. Numuneler soguk zincir bozulmadan laboratuvara ulastirilmalidir.

10. Numune alma veya tagima islemleri miisteri tarafindan yapildig1 durumda; analiz sartlarina uygun sekilde numune alma,
numunenin laboratuvara kabuliine kadar gegen siirede taginmasi, ambalajlanmasi1 ve muhafazasi islemleri miisterinin
sorumlulugundadir.

11. Miisteri analiz sonucu icin uygunluk beyani ve karar kurali talep ettiginde ISKi web sayfasinda yaymlanan “P-7.8
Raporlama Prosediirii” ne gére uygulama yapilir.

12. Mikrobiyolojik analizlerde uygunluk degerlendirmesi yapilmamaktadir.

13. Sonuglar 17.02.2005 tarih ve 25730 sayili resmi gazetede yayimlanan Insani Tiiketim Amagli Sular Hakkinda
Yonetmeligine gore degerlendirilmektedir.

14. Misteri tarafindan getirilen numunelerde numune kaplart {izerinde numuneyi tanimlayan isim ve/veya kod numarasi
bulunmalidir.

15. Numune analiz sartlari, analiz metodu konusunda belirtilmesi gerekli 6zel durumlar i¢in Numune Kabul Birimi ile
goriisiilmelidir.

16. Numune alma faaliyetinin yapilmasini talep ettiginde en az 1 (bir) giin dnceden laboratuvara haber verilmelidir.

17. Analiz sonuglari maksimum 10 is giinii igerisinde raporlanir.

18. Miisteriye tek niisha deney raporu verilir.
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19. Misteri numunenin ti¢lincii sahislara ait olmadigini beyan ve garanti eder. Miisteri aksi durumda Laboratuvarin dogrudan
veya dolayli ugrayabilecegi zarar1 tazmin etmeyi ve tiim giderleri iistlenmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

20. Miicbir sebeplerden (Dogal afet ve olaylar) dolayr numunelerde olusabilecek zararlardan laboratuvarin sorumlu
tutulmayacagini ve miisteri bedel talep etmeyecegini kabul ve beyan eder.

21. Analizlerin gergeklestirilmesi asamasinda miisteriler kendilerine ait analizi izleme talebinde bulunabilir.

22. Analiz tamamlanana kadar gecen siirede istenilen degisiklikler yazili bildirilir. S6zlii talepler dikkate alinmaz.

23. Bu formun taraflarca imzalanmasi ile form sézlesme yerine ge¢mektedir.

24. Laboratuvarimiz tarafindan tageron kullanilmamaktadir.

25. Misterinin verdigi bilgilerin sonuglarin gegerliligini etkileyecek olmasi durumunda, analiz sonuglarindaki
sapmalardan laboratuvar sorumlu degildir, misteri bu bilgilerden kaynaklanacak sonuglardan feragat eder.

26. Laboratuvar sdzlesmeye konu faaliyetlerinden dogan sonuglari, ticari ve istatistiki bilgileri, taraflar arasindaki yazili ve
sozlii bilgi akisini, Misterinin yazilt 6n onay1 olmaksizin, hicbir yolla veya sekilde agiklamayacaktir. Ancak kanun,
mevzuat vb. gerekliliklerinin standardin zorunluluklar ile cakistifi durumlarda yasal hiikiimler gegerlidir. Yasal
otorite; miisterinin haberi olmadan miisteriye dair bilgilere ulagsmak isterse, bilgilerin paylasildig: ile ilgili hususta
miisteriye bilgi verilmemektedir.

27. Miisterinin Olgiim Belirsizligini talep etmesi durumunda; analiz raporlarmin yaninda belirtilmek sartiyla, akredite
parametreler i¢in hesaplanmus ‘Ol¢iim Belirsizlikleri® raporda yer alacaktir. Beyan edilmesi durumunda genisletilmis
Olciim belirsizligi, standart belirsizligin k=2 olan genisletme katsayisi ile ¢arpimi sonucunda %95 oraninda giivenilirlik
seviyesi saglamaktadir.

28. LS.02/P-7.1 Analiz Ucretleri Listesinde belirtildigi gibi, Serbest klor analizi igin, Anlik numune alma sirasinda THM-
01 Isletme Igi Metot ile analiz yapilmaktadir. Miisteri tarafindan laboratuvara teslim edilen numunelerde, SM 4500 Cl
F Titrimetrik Metot ile analiz yapilmaktadir. Analiz Paketi 2, Analiz Paketi 4 ve SM 3125 B analizleri i¢in bulanik ve
partikiillii numuneler kabul edilmemektedir.

29. Bu formun imzalanmasinda Biyometrik imza verisinin kullaniimasi durumu; 6698 sayili kanunun 10. Maddesi
kapsaminda gerekli aydinlatmanin yapilmasi, agik riza alinmasi ve ilgili kanunun 6. Maddesinin 4’{incii fikrasi geregi

3

‘Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularmca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler” dikkate
aliarak gerceklestirilmektedir.

30. Bu belgenin biyometrik imza ile imzalanmasi durumunda “Bu belge biyometrik imza ile yetkili imza sahibi tarafindan

imzalanmistir ve tarih atilmistir.” ifadesi imza alaninin alt kismina gelir.
TALEP EDILEN ANALIZLER

Analiz | FIYAT NUMUNE NO

Siiresi | (KDV
(is | HARICQ)

giinii) (€]

ANALIZ ADI METOT

MIKROBIYOLOJIK ANALIZLER

BiYOLOJiK ANALIZLER

FiZIKSEL ANALIZLER

KiIMYASAL ANALiZLER

Polisiklik Aromatik
Hidrokarbonlar

Ucucu Organik
Bilesikler

Monomerler

PESTISITLER
Organoklorlular

Organofosforlular

Karbamatlar

Herbisitler

Fungusitler

NUMUNE ALMA

ANALIZ PAKETLERI

TOPLAM
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Analiz | FIYAT NUMUNE NO
. Siiresi (KbV
ANALIZ ADI METOT (is HARI 0
giinii) ®)
KDV%?20
GENEL TOPLAM
Numune Kabul Birimi Tarafindan Doldurulacaktir.
Numune Kabul Durumu
Numune No Numune l N
Adi/Agiklamasi Uygun IEZbull SlCE;ll?lll lg?,c Agiklama (**Sartli Kabul Neden/Etkilenen Analizler)
L] ]
L] ]
L] ]
L] ]
H
Kimyasal ve Fiziksel Analizlerde; Uygunluk o .
Beyan1/ Karar Kurali Talep Ediyorum. Evet [0 BASITKABUL[] LEHINE [] ALEYHINE []
Numune Kabul Adi Soyady/imza: Saat: Tarih:

Personeli

**Numunenin Sartli kabul edilmesi durumunda;

sapmalardan sorumlu degildir.”

“Numune belirlenen kriterlere uygun gelmemis, talep edilen (Ag¢iklama kisminda belirtilen) analizlerinin sonuglarinda sapma olabilecegi
hakkinda miisteriye bilgi verilmis ve bu durum miisteri tarafindan kabul edilmistir. Kurumumuz bu sebeple analiz sonuglarinda olusabilecek

Beyan ettiginiz sartlar1 kabul ediyorum.
HiZMETI TALEP EDEN KiSi/ KURUMUN ADI:

YETKILi KiSiNiN ADI SOYADI

Tarih/ imza:

NUMUNE KABUL BiRiMi:
ADI SOYADI:

Tarih/ imza:
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